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Angelika Schultze  

Angelika Schultze ist gebürtige Bremerin und 32 

Jahre alt.  Nach ihrem Studium im Bereich 

Kulturwissenschaft arbeitet Sie als nun als 

Eventplanerin beim Bremer Musical Theater. Sie wird 

in drei Monaten heiraten und bereitet sich zurzeit auf 

ihre Hochzeit vor.  Angelika und ihr zukünftiger 

Ehemann erwarten ein Baby, was in 7 Monaten zur 

Welt kommen wird.  

In diesem Zusammenhang möchte sie sich über einige Abläufe bzgl. 

Namensänderung und Behördengänge informieren. Des Weiteren ist sie auf 

der Suche nach einem Brautkleid. Sie kann sich leider nicht mehr an den 

Namen des Ladens erinnern, indem Sie ihr Traumkleid gesehen hat. Das 

Einzige, was ihr dazu noch einfällt ist, dass  sich der Laden im Viertel 

befindet.  

Angelika Schultze nutzt ein Laptop und hat einen DSL-Anschluss. Ihre 

Internetkenntnisse sind durchschnittlich. 
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 Herbert Hochstädter 

Der 67 jährige Rentner hat gerade einen Internet-

Kurs für Einsteiger an der Volkshochschule 

gemacht und hat sich nun vorgenommen einige 

Freizeitaktivitäten mit seiner Frau über das 

Internet zu planen. Das Ehepaar Hochstädter geht 

gerne spazieren und lieben das Theater in allen 

Variationen.  

Der farbenblinde und ehemalige  

Elektroinstallateur ist leidenschaftlicher 

Modelleisenbahnsammler und sucht über das 

Internet Gleichgesinnte zum handeln, tauschen und fachsimpeln. Die Ehefrau 

von Herrn Hochstädter ist gehbehindert und plant ihren eigenen Ruhestand 

und Herbert Hochstädter  hat sich vorgenommen die wichtigsten Termine 

über das Internet zu vereinbaren. 

Herrn Hochstädter hat den alten Computer von seinem Sohn geschenkt 

bekommen.  Er gelangt über Kabelmodem ins Internet.  Sein Sohn Peter hat 

das Geschäft von Herbert Hochstädter übernommen und hat aus Gründen der 

Werbung eine Premium Visitenkarte auf bremen.de gebucht.  Herr 

Hochstädter möchte nun die Visitenkarte betrachten.  
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 Claudia	
  Lankovski	
  

Claudia Lankovski (19 Jahre) ist 

sehbeinträchtigt und hat gerade ihr Abitur in 

der Stadt Paderborn gemacht und möchte nun 

Wirtschaftsinformatik  in Bremen studieren.  

Sie hat sich noch nicht entschieden, ob sie an 

der Hochschule oder an der Universität 

studieren möchte – dies ist unter anderem 

davon abhängig, wie die Angebote sind und was sie ab besten über den 

öffentlichen Nahverkehr erreichen kann. Da sie und ihre Familie nur geringe 

finanzielle Möglichkeiten verfügt, ist sie auf der Suche nach einer günstigen 

Wohnung und möchte dazu auch Wohngeld beantragten. Sie hat gehört, dass 

es auch in Bremen Anbieter von gebrauchten Möbeln gibt und möchte sich 

hierzu informieren. Da sie keine Bekannten/Freunde in Bremen hat, möchte 

sie möglichst schnell Kontakt knüpfen. Sie geht leidenschaftlich gerne auf 

die Piste und spielt in ihrer Freizeit Volleyball  und möchte diesen Sport auch 

in Bremen weiter betreiben.  

Sie kennt sich noch nicht gut in Bremen aus und navigiert oft mit ihrem 

Handy durch die Stadt auf der Suche nach Bibliotheken. 

Bei Ihrem Umzug wollen ihr Bruder und ihr Vater behilflich sein. Die beiden 

würden gerne in einer Pension in der nähe der Wohnung unterkommen. 
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Jens	
  Wiedmeyer	
  

Jens Wiedmeyer ist 47 Jahre alt, lebt getrennt und 

möchte nun seine Wohnung in der Gartenstadt-

Vahr beziehen. Nachdem er seit 22 Jahren als 

Angestellter in einer Wohnungsbaugenossenschaft 

gearbeitet hat, möchte er sich nun als Berater für 

Immobilien selbstständig machen. Herr Wiedmeyer 

möchte sich nun über Fördermöglichkeiten für 

Existenzgründer informieren. 

Für seinen Lohnsteuerjahresausgleich wurde ihm 

eine neue Steuernummer zugeteilt nun möchte er 

wissen, an welches Finanzamt er nun seine Steuererklärung abgeben muss.  

Nach seinem Umzug muss er sich nun ummelden und möchte einen Termin 

beim Bürgerservice-Center vereinbaren - Er ist auf der Suche nach einem 

entsprechenden Formular bzw. einer Telefonnummer. 

Zusätzlich sind ihm bei seinem letzten Sparziergang eine kaputte Laterne und 

ein großer Abfallberg aufgefallen. Beide Missstände möchte er gerne der 

Verwaltung melden. 


